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Hví?

• Lokalu umstøðurnar sera stóran týdning

• Vilja taka temperaturin uppá lokala vinnuklimaið

• Kveikja áhugan fyri umstøðurnar at reka vinnu í lokaløkjunum



Hvussu?

• Íblástur frá líknandi kanningum í Noregi, Svøríki og Danmark

• Spurnarskema við 26 spurningum

• Sent út elektroniskt til allar limir í feløgum í Vinnuhúsinum

• Fingu 245 svar (knappliga helvtin)

• Allir spurningar snúði seg um nøgdsemi við ymisk lokal viðurskifti

• Svarmøguleikar 1-5 (5 er best)

• Eisini møguleiki at skriva viðmerkingar til hvønn spurning

• Allar fyritøkur viga líka nógv



Hvussu?

• Kannaðu vinnuliga nøgdsemið við 9 viðurskifti:

1) Kommunalar málsviðgerðir (3 spurningar)

2) Hugburður mótvegis vinnuni (4 spurningar)

3) Kommunalt keyp av vørum og tænastum (5 spurningar)

4) Býarskipan/bústaðarviðurskifti (3 spurningar)

5) Tænastur í kommununi (4 spurningar)

6) Lokalir skattir og avgjøld (2 spurningar)

7) Infrakervið (2 spurningar)

8) Atgongd til arbeiðsmegi (1 spurning)

9) Sum heild (1 spurning)

• Vit bóðu harumframt fyritøkurnar raðfesta týdningin av ymisku økjunum



Úrslit!

Hvørji lokal viðurskifti eru mest týðandi hjá fyritøkunum?

1. Hugburðurin mótvegis vinnuni 2,63

2. Kommunalt keyp av vørum og tænastum 3,55

3. Tænastur í kommununi 4,39

4. Samferðslu- og samskiftiskervið 4,53

5. Atgongd til arbeiðsmegi 5,10

6. Skattaviðurskifti 5,11

7. Kommunalar málsviðgerðir 5,12

8. Býarskipan og bústaðarviðurskifti 5,57

Mest

Minst



Uppbýti á øki

Eysturoy Eystur: Eysturkommuna, Fuglafjarðar Kommuna, Nes Kommuna, 

Runavíkar Kommuna, Sjóvar Kommuna

Norðoyggjar: Fugloyar Kommuna, Klaksvíkar Kommuna, Kunoyar Kommuna, 

Hvannasunds Kommuna, Viðareiðis Kommuna

Sandoy: Húsavíkar kommuna, Skálavíkar kommuna, Sands Kommuna, Skopunar 

Kommuna, Skúvoyar Kommuna

Streymoy Suður: Tórshavnar Kommuna

Streymoy-Sundalagið: Eiðis Kommuna, Kvívíkar kommuna, Sunda Kommuna, 

Vestmanna Kommuna

Suðuroy: Fámjins Kommuna, Hovs Kommuna, Hvalbiar Kommmuna, Porkeris 

Kommuna, Sumbiar Kommuna, Tvøroyrar Kommuna, Vágs Kommuna.

Vágar: Sørvágs Kommuna, Vága Kommuna



1. Hugburður mótvegis vinnuni

Nøgdsemi við hugburðin hjá kommunalpolitikarum:

Øki 1 2 3 4 5 Miðal

Eysturoy Ey 3 9 7 17 5 3,3

Norðoyggjar 1 2 3 11 0 3,4

Sandoy 0 0 1 2 1 4,0

Streymoy suður 5 15 37 44 10 3,4

Streymoy-Sundalagið 2 4 6 8 3 3,3

Suðuroy 0 4 4 9 1 3,4

Vágar 2 2 4 6 1 3,2



1. Hugburður mótvegis vinnuni

Nøgdsemi við hugburðin hjá kommunalu umsitingini:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,6

Norðoyggjar 3,3

Sandoy 3,8

Streymoy suður 3,4

Streymoy-Sundalagið 3,7

Suðuroy 3,6

Vágar 3,7



1. Hugburður mótvegis vinnuni

Nøgdsemi við hugburðin hjá skúlunum á staðnum:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,5

Norðoyggjar 3,6

Sandoy 4,5

Streymoy suður 3,5

Streymoy-Sundalagið 3,5

Suðuroy 3,2

Vágar 3,5



1. Hugburður mótvegis vinnuni

Kommunali hugburðurin sum heild:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,4

Norðoyggjar 3,8

Sandoy 4,3

Streymoy suður 3,4

Streymoy-Sundalagið 3,2

Suðuroy 3,6

Vágar 3,3



Hugburður mótvegis vinnuni

Nøkur dømi um hvat fyritøkurnar siga um hugburðin:

“Alt ov torført at 

vera "inni í 

hitanum“. Alt ov 

oftani beinleiðis 

áheitanir á ávísar 

arbeiðsgevarar.” 

“Ringt at døma, tí 

hann er slett ikki 

eksisterandi.” 

“Einstakir 

politikarar vísa 

áhuga mótvegis 

vinnuni “

“Hugburðurin er 

ok, men tað er 

langt frá hugburði 

til handling, alt 

eftir hvør tú 

er....” 

“Hugburðurin hjá 

politikarunum 

samsvarar bara 

ikki við hugburðin 

hjá umsitingini.” 

“Haldi ikki, at býráðið 

veit nakað serligt um 

vinnulívið. Teir hava 

saman við umsitingini 

nokk í sær sjálvum  so 

her er ongin 

samanhangur millum 

kommunu og vinnulív ” 

“Hugburðurin er 

ílagi tó at 

smidligheitin

kann vera eitt 

sindur tung 

viðhvørt.” 



2. Keyp av vørum og tænastum

Nøgdsemi við nøgdina av vørum og tænastum sum kommunan bjóðar 

út:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,3

Norðoyggjar 3,2

Sandoy 3,7

Streymoy suður 3,1

Streymoy-Sundalagið 2,8

Suðuroy 3,0

Vágar 3,1



2. Keyp av vørum og tænastum

Nøgdsemi við útbjóðingarmannagongdirnar hjá kommununi:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,2

Norðoyggjar 3,2

Sandoy 3,5

Streymoy suður 2,8

Streymoy-Sundalagið 2,6

Suðuroy 3,1

Vágar 2,8



2. Keyp av vørum og tænastum

Nøgdsemi við nøgdina av vørum og tænastum sum kommunan 

keypir:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,2

Norðoyggjar 3,4

Sandoy 4,3

Streymoy suður 3,1

Streymoy-Sundalagið 3,2

Suðuroy 3,1

Vágar 3,1



2. Keyp av vørum og tænastum

Nøgdsemi við innkeypsmannagongdirnar hjá kommununi:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,2

Norðoyggjar 3,2

Sandoy 3,5

Streymoy suður 2,8

Streymoy-Sundalagið 2,6

Suðuroy 3,1

Vágar 2,8



2. Keyp av vørum og tænastum

Nøgdsemi við evni hjá kommununi at rinda rokningar til tíðina:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 4,2

Norðoyggjar 3,9

Sandoy 3,7

Streymoy suður 3,3

Streymoy-Sundalagið 3,8

Suðuroy 3,8

Vágar 4,1



2. Keyp av vørum og tænastum

Nøkur dømi um hvat fyritøkurnar siga um keyp av vørum og tænastum:

“Alt ov torført at 

vera "inni í 

hitanum“. Alt ov 

oftani beinleiðis 

áheitanir á ávísar 

arbeiðsgevarar.” 

“Kommunan hevur 

ongantíð keypt 

eina vøru frá 

okkum (...)”

“Tað virkar sum 

tað eru teir somu 

sum sleppa framat 

uttan kapping.” 

“Kommunurnar áttu at 

nýtt keypsportalin hjá 

Fíggjarmálaráðnum.”

“Kundi ynskt mær at 

meira var bjóða út enn 

tað verður ídag

innanfyri tað øki okkara 

fyritøka arbeiðir 

innanfyri. ” 

“Hetta er ein 

samansettur 

spurningur. men 

man kann siga, at 

einasta vinna 

kommunan ikki 

hevur 

internaliserað er 

egnan frisør (...)

“Generelt á eins góðum 

støði sum tá aðrar 

fyritøkur og stovnar 

bjóða út. Tað er ikki 

altíð nøktandi, men 

hinvegin - heldur hava 

meira í útboð og so geva 

seg eitt sindur í 

krøvunum so nøgdin 

økist ” 



3. Kommunalar tænastur

Nøgdsemi við barnaansingina:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 4,0

Norðoyggjar 3,8

Sandoy 4,0

Streymoy suður 3,7

Streymoy-Sundalagið 4,3

Suðuroy 4,0

Vágar 4,4



3. Kommunalar tænastur

Nøgdsemi við eldrarøkt:

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,6

Norðoyggjar 3,2

Sandoy 3,5

Streymoy suður 2,5

Streymoy-Sundalagið 4,2

Suðuroy 3,4

Vágar 3,2



3. Kommunalar tænastur

Nøgdsemi við kommunalar veitingar (vatn, ruskinnsavning, kloakk 

v.m.):

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,7

Norðoyggjar 4,1

Sandoy 3,3

Streymoy suður 3,8

Streymoy-Sundalagið 3,9

Suðuroy 3,7

Vágar 3,8



3. Kommunalar veitingar

Nøkur dømi um hvat fyritøkurnar siga um veitingar:

“Vatn og kloakk 

er sum heild ok 

har vit eru. Men 

á ruskinnsavning 

kundu vit hugsa 

okkum at 

kommunan kundi 

bjóða fleiri 

tænastur”

“Vatnviðurskifti, 

við tilsvarandi 

dokumentatión,  

verða ikki tikin í 

nóg stórum álvara“

“Alt óv langir 

bíðilistar” 

(eldrarøkt)

“Hetta er 

galdandi fyri 

upplatingartíðir 

og hugburð, ið 

ikki hóskar til 

handilsvinnuna.”

(barnaansing)

“Í longri tíð hevur verið 

heilt gott. Vit hava fyri 

fyrstu ferð í nógv ár 

upplivað at eitt starvsfólk 

ikki fær sítt barn inn á 

ansingarstovn. Hinvegin 

eru tíðir á døgninum har 

børn kunnu ansast ikki 

altið so góðar sum ynski er, 

tá vit tosa um "skeivar 

arbeiðstíðir" ” 

Ringur 

kloakkluktur í 

miðbýnum í Havn. 

Ov ofta 

trupulleikar av 

vatninum.



4. Infrakervið

Nøgdsemi við infrakervið

Øki Infrakervið Tlf/internet

Eysturoy Ey 3,4 3,7

Norðoyggjar 3,8 3,8

Sandoy 3,0 3,0

Streymoy suður 3,6 3,5

Streymoy-Sundalagið 3,2 3,6

Suðuroy 3,5 3,5

Vágar 3,5 3,4



5. Arbeiðsmegi

Nøgdsemi við møguleikan at fáa til vega skikkaða arbeiðsmegi

Øki Miðal

Eysturoy Ey 3,4

Norðoyggjar 3,2

Sandoy 2,3

Streymoy suður 3,2

Streymoy-Sundalagið 3,4

Suðuroy 3,6

Vágar 3,6



6. Lokalir skattir og avgjøld

Nøgdsemi við lokalar skattir og avgjøld

Øki Komm.skatt Avgjøld

Eysturoy Ey 3,2 3,4

Norðoyggjar 3,5 3,8

Sandoy 2,7 4,0

Streymoy suður 3,2 3,2

Streymoy-Sundalagið 3,1 3,4

Suðuroy 3,1 3,5

Vágar 3,0 3,4



7. Kommunalar málsviðgerðir

Nøgdsemi við kommunalar málsviðgerðir

Øki Svartíð Góðska Smidleiki

Eysturoy Ey 3,3 3,3 3,4

Norðoyggjar 3,9 3,8 3,4

Sandoy 4,0 4,3 4,0

Streymoy suður 3,4 3,3 3,1

Streymoy-Sundalagið 3,5 3,0 3,0

Suðuroy 3,4 3,5 3,5

Vágar 3,5 3,4 3,4



8. Býarskipan/bústaðarviðurskifti

Nøgdsemi við býarskipan/bústaðarviðurskifti

Øki Keyp øki Leiga øki Bústað

Eysturoy Ey 2,9 3,1 2,9

Norðoyggjar 2,4 2,4 3,3

Sandoy 3,0 3,0 3,0

Streymoy suður 2,8 2,7 2,6

Streymoy-Sundalagið 2,8 3,1 3,5

Suðuroy 3,6 3,4 3,6

Vágar 2,7 2,8 3,0



Sum heild

Nøgdsemi sum heild

Øki Sum heild Samanlagt

Eysturoy Ey 3,7 3,4

Norðoyggjar 3,9 3,5

Sandoy 3,7 3,6

Streymoy suður 3,7 3,2

Streymoy-Sundalagið 3,6 3,3

Suðuroy 3,8 3,6

Vágar 3,5 3,4



Sum heild

Nøgdsemi í útvaldum kommunum ( minst 5 fyritøkur svarað)

Kommuna Sum heild Samanlagt

Eysturkommuna 4,0 3,5

Fuglafjarðar kommuna 4,0 3,8

Nes Kommuna 3,4 3,6

Runavíkar kommuna 3,4 3,3

Klaksvíkar kommuna 3,9 3,6

Tórshavnar kommuna 3,7 3,2

Eiðis Kommuna 4,4 3,6

Sunda Kommuna 3,5 3,3

Tvøroyrar Kommuna 3,8 3,2

Sørvágs Kommuna 4,2 3,7

Vága Kommuna 3,1 3,2



Niðurstøður

• Nøgdsemið er sum heild yvir miðal í øllum kommunum

• Tó eru ávís øki, har metingin frá fyritøkunum sum heild er minni góð

• Eisini á økjum, har metingin sum heild er góð, finnast ónøgdar fyritøkur

• Vit vita ikki neyvt, hví fyritøkurnar svara sum tær gera

• Kommunurnar mugu tí í dialog við fyritøkurnar á staðnum, um tit vilja vita 

meira um hvat liggur aftanfyri tey úrslitini sum vit hava lagt fram í dag

• Eitt gott útgangsstøði er at byrja við teimum økjum, sum fyritøkurnar halda 

hava størstan týdning, serliga um nøgdsemi samstundis er minni gott.

• Vit hjálpa gjarna, um tit eru áhugaði í at fáa meira at vita um júst tykkara 

kommunu.

• Tó er avmarkað hvussu nógv vit kunnu siga, har talið á fyritøkum er øgiliga 

lágt



Niðurstøður

• Tað tykjast serliga vera tvey øki, har fyritøkurnar eru samdar um at flestu 

kommunurnar kunnu gera tað betri:

• Kommunalt innkeyp og útboð

• Leiga og keyp av grundøki

• Fyritøkur kunnu tó eisini hava serstakan tørv á kommunalum tænastum (dømi: 

vatnveiting til ávísar framleiðslufyritøkur).

• Kommunurnar mugu tí eisini hava eyga fyri serstakum tørvi á økjum, har 

nøgdsemið sum heild er á góðari leið.


